Analiza i ocena nauczania zdalnego w okresie pandemii w opinii
studentow Powislanskiej Szkoly Wyzszej.
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Streszczenie

Cel: Celem artykulu jest zbadanie i analiza opinii studentéw PSW na temat realizacji
zaje¢ zdalnych w czasie pandemii.

Metodyka badan: Badanie przeprowadzono na probie ilosSciowej 402 studentow PSW
na kierunkach: ekonomia, pielegniarstwo i ratownictwo medyczne, co stanowi 50%
populacji studentow.

Wyniki badan: Przeprowadzone badanie wykazalo wysoki poziom zadowolenia z ustug
edukacyjnych swiadczonych w formie zdalnej przez Powislanska Szkole Wyizsza oraz
wysoki poziom uczestnictwa studentow w dodatkowych szkoleniach oraz kursach
oferowanych przez uczelnie.

Whioski: uzyskanie pozytywnych opinii studentéw w zakresie zdalnego nauczania
w okresie pandemii.

Wprowadzenie

Zawieszenie realizacji zaje¢ w Powislanskiej Szkole Wyzszej w marcu 2020 r. bylo
poczatkiem wielu niewiadomych zwigzanych z procesem dydaktycznym. Zaré6wno kadra
dydaktyczna i badawczo-dydaktyczna uczelni, jak rowniez studenci zmuszeni zostali do

zmierzenia si¢ Z nowg rzeczywistoscig nauki zdalne;j.

W pierwszych miesigcach pandemii w sposob ciagty studenci otrzymywali materiaty poprzez
stron¢ uczelni, az do momentu postawienia Platformy Ksztalcenia Zdalnego PSW,

umozliwiajacej faktyczng realizacje zaje¢ w formie zdalne;.

Najwigkszym problemem, jaki odczuwali studenci byt brak interakcji z wyktadowca. Stajac
naprzeciw temu problemowi uczelnia zainwestowata  czas, $rodki finansowe oOraz
umiejetnosci kadry w celu realizacji zaje¢ w inny sposob. Wprowadzenie realizacji zajec
przez platform¢ Microsoft Teams w znacznym stopniu zmienito perspektywe studiowania
zdalnego na lepsza.

Powislanska Szkota Wyzsza, ul. 11 Listopada 29, 82-500 Kwidzyn; m.herod0@gmail.com
2Powislanska Szkota Wyzsza, ul. 11 Listopada 29, 82-500 Kwidzyn; b.pawlowska@psw.kwidzyn.edu.pl
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Pilng potrzebe przeprowadzenia tego rodzaju eksploracji spowodowala pandemia
koronawirusa COVID-19, ktéra wywarta znaczacy wptyw na wiele bardziej i mniej istotnych
aspektow naszego zycia. Studenci, jak rowniez kadra dydaktyczna, staneli w jednej chwili
przed powaznymi wyzwaniami natury organizacyjnej, spotecznej 1 psychologicznej.
Przeprowadzone badania zdajg relacj¢ z tego, jak warunki zaistniate w dziedzinie ksztatcenia
oceniajg studenci, i w jakim stopniu wplynely one na ich zycie. Ocena ta nie jest ani
jednowymiarowa, ani jednoznaczna, chociaz nie begdzie przesada jesli powiemy, ze wsrod
studentow dominujg odczucia pozytywne, ktore powinny staé si¢ przedmiotem roéwniez
dalszego namystu.

Obecna sytuacja, w ktorej si¢ znalezliSmy odpowiada do pewnego stopnia na pytanie, czy
nauczanie zdalne ma przysztos¢? Mozna dostrzec tu wiele zalet, korzysci widzianych
z perspektywy studentow. Autorzy wyrazaja jednakze takze nadzieje, ze ten artykut bedzie
przyczynkiem do szerszej diagnozy i stworzenia peilnego obrazu zaistniatych warunkow,
takze kwestii zdalnego nauczania, ktoéra oprocz wielu pozytywow rodzi takze liczne
niebezpieczenstwa. Wymieni¢ nalezy w tym kontek$cie rosngcy brak poczucia
bezpieczenstwa wsrod studentow, zachwianie wiezi kolezenskich, stabnace zwigzki z kadrg
akademicka 1 Uczelnig oraz rosngce poczucie niepewnosci. Wszystko to karze spojrze¢ na
zdalne nauczanie nie tylko jako na pomocne narz¢dzie edukacyjne, lecz rowniez czynnik

generujacy negatywne skutki uboczne®.

W celu dalszego zbadania opinii studentow dotyczacej nauczania zdalnego w Powislanskiej
Szkole Wyzszej wsrdd  studentow zostalo przeprowadzane anonimowe badanie,
z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety.

2. Metodyka badan

Zatozono, iz jest to pierwsze badanie na docelowej grupie respondentdéw w celu uchwycenia
dynamiki zmian. Zalozono, iz w odstepie maksymalnie roku przeprowadzone zostanie
analogiczne, drugie badanie, ze w celu doktadnego zbadania skutkéw pandemii w kontekscie
warto$ciowania rezultatow i opinii studentow na temat ksztatcenia zdalnego. Ono dopiero
pokaze ewentualne zmiany zachodzace wsrdd studentow w odstgpie dwdch momentow
czasowych. Takie podejscie jest stosowane w badanych dynamicznych. Ich specyfika polega
na zdolnosci do badania zmiany spotecznej i tym si¢ rézni od badan przekrojowych, ze
pozwala §ledzi¢ dynamike spoleczna.

Niniejsze badanie mozna potraktowa¢ jako badanie czeSciowo dynamiczne i czg¢§ciowo

przekrojowe. Za dynamicznym podejsciem przemawia fakt, ze zaktada si¢ dokonanie dwoch

4 P. Dtugosz (2020) Raport z Il etapu badan studentéw UP. Opinia na temat zdalnego nauczania i samopoczucia
psychicznego, Instytut Filozofii i Socjologii Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej w
Krakowie, Krakow.



pomiardw w tej samej zbiorowosci, za pomocg tej samej metody i tych samych pytan.
Szukajac odniesien w metodologii dla tego podejscia, nalezy stwierdzi¢, ze =zostaty
przeprowadzone badania trackingowe, ktore stuza do monitorowania zmian w postawach i
zachowaniach ludzi w dtuzszym czasie®.

W prowadzonych badaniach wyst¢pujg takze elementy badania przekrojowego. Gloéwnie
dotyczy to pytan zwigzanych z ocena zdalnej edukacji. Obecnie, po okoto rocznych

doswiadczeniach z nauczaniem na odleglos¢, studenci mogg ocenié jego skutecznosé.

Tradycyjnie do zebrania materialu zastosowano metode sondazowg. W sondazu zostata
wykorzystana ankieta internetowa CAWI (Computer-Assisted Web Interview) rozsytana
droga mailowa w formie zaproszenia do badania wraz z linkiem do ankiety.

Proba do badan miata charakter celowy. Sondazem objeto studentéw studidow stacjonarnych
1 niestacjonarnych Powislanskiej Szkoly Wyzszej, ktorzy zgodzili si¢ wypelic ankiete.

Innymi stowy, proba byta dobierana ze wzgledu na dostepnos¢ badanych.

3. Charakterystyka proby badawczej
Badanie ankictowe zostalo przeprowadzone w okresie 22.02.2021r. - 03.03.2021r.

w Powislanskiej Szkole Wyzszej,a kwestionariusz zawierat 10 pytan.

Posrod 803 os6b studiujacych w roku akademickim 2020/2021 w dobrowolnym badaniu
udziat wzigto 402 studentow, co stanowi ponad 50% populacji studentow. Wsrdd uczestnikow
najwickszg grupe stanowili studenci kierunku pielegniarstwo- 273 osoby, nastepnie 76
studentow kierunku ratownictwo medyczne oraz 53 studentéw kierunku ekonomia.71%
uczestnikow ankiety to kobiety, natomiast mezczyzn uczestniczyto okoto 29%.lstotny jest

réwniez wiek respondentow, ktory zostat przedstawiony na ponizszym rysunku 1.

Rysunek 1. Wiek uczestnikow ankiety.

187 m 30-40 lat
B Ponizej 30 lat
41-50
B Powyzej 50 lat

Zrodto: opracowanie wlasne.

5 Z. Sawinski (2007) Badania trakigowe, [w:] D. Maison, A. Noga-Bogumilski (red.), Badania marketingowe od
teorii do praktyki, Gdanskie Wydawnictwo Pedagogiczne, Gdansk.



Jak wynika z powyzszego rysunku najwigksza ilo§¢ respondentdw uczestniczacych
w ankiecie jest w wieku 30-40 lat. Studenci powyzej 50 roku zycia to zdecydowana
mniejszo$¢ studentéw studiujagcych w Powislanskiej Szkole Wyzszej, a tym samym
uczestniczacych

w ankiecie.

4. Analiza opinii studentow Powislanskiej Szkoly Wyzszej

Od poczatku pandemii prowadzone s3 na wielu uniwersytetach i1 uczelniach badania
dotyczace wplywu pandemii, w tym oceny ksztalcenia zdalnego przez studentow
1 wyktadowcow. Wsrdd realizowanych badan, mamy takze badania ogdlnopolskie, w tym np.
realizowane przez FLOW Centrum Badawcze®, czy Centrum Doskonalenia Edukaciji
Medycznej Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego’. Co do zasady wszystkie realizowane

analizy i badania opierajg si¢ na podobnej metodyce badawcze;.

Analizie zostata poddana opinia studentow Powislanskiej Szkoty Wyzszej na temat sytuacji,
kontaktow z wyktadowcami oraz ich subiektywnych odczuciach podczas pandemii, czyli
ewaluacja zdalnej edukacji. Sytuacja nowa, bezprecedensowa i1 wymagajaca sporych
naktadéw sit zarowno od studentow, jak tez wykladowcow. Mozna stwierdzi¢, ze w Polsce
1 wielu innych krajach przez pandemi¢ doszto do cyfrowej rewolucji w metodach nauczania.
Od chwili zawieszenia zaje¢ na uczelni w dniu 12.03.2020 r. studenci caly czas biorg udziat
w zajeciach zdalnych. W zwigzku z powyzszym istotnym elementem prowadzonych badan

jest préba oceny tych zaje¢ przez studentow.

W marcu 2020 r. ksztatcenie z wykorzystaniem metod i technik na odlegto$¢ musiato zastgpic¢
ksztalcenie stacjonarne, ktore dotychczas byto jedynie wspomagane zajeciami online. Nikt nie
byl przygotowany na sytuacjg, ktorg wymusity ograniczenia zwigzane z pandemia wirusa
SARS CoV-2. W trybie pilnym trzeba byto zmieni¢ narz¢dzia wykorzystywane w procesie
ksztalcenia, metody przekazywania wiedzy, sposoby ksztaltowania umiejetnosci,
a takze zmodyfikowa¢ materialy dydaktyczne. Korzysta¢ z nich praktycznie z dnia nadzien
musieli wszyscy bez wzgledu na wczesniejsze do§wiadczenia w tym zakresie, umiejetnosci
zwigzane z ksztalceniem w ten sposob, przekonania dotyczace skutecznosci tych metod
w realizacji okreslonych efektow uczenia si¢. Zmiany, ktore trzeba bylo wprowadzic,
wymagaty ogromu pracy 1 stworzenia systemu wsparcia zarOwno nauczycieli, jak 1 studentow.
Wyzwaniem bylo nietylko przygotowanie zaj¢¢, ale tez zabezpieczenie prawidlowego
funkcjonowania systemow informatycznych wykorzystywanych w czasie zdalnego

6 Jak studenci postrzegaja nauczanie zdalne? FLOW Centrum Badawcze, www.makeitflow.pl dostep
14.04.2021r.

" Ksztalcimy zdalnie ... czyli jak? Centrum Doskonalenia Edukacji Medycznej Warszawskiego Uniwersytetu
Medycznego, Warszawa, 2020, s. 5
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ksztalcenia oraz zapewnienie, by proces ksztatcenia odbywat si¢ zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami regulujacymi dydaktyke, ale tez zgodniez prawem autorskim oraz RODO.

Rysunek 2. Ocena umozliwienia studiowania zdalnego przez uczelnie.
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Zrédto: opracowanie wlasne.

Jak wynika z powyzszego rysunku, 92% respondentéw ocenito bardzo dobrze lub dobrze
warunki nauki zdalnej w Powislanskiej Szkole Wyzszej. 7% studentéw ocenito studiowanie
zdalne $rednio, a tylko 1% udzielito odpowiedzi ,,stabo”. Istnieje przypuszczenie, iz grono
tych studentow nie bylo $wiadome procedur i obostrzen, ktore zostaly narzucone przez
Ministerstwo Edukacji i Nauki. W zwigzku z powyzszym na portalu spotecznosciowym
Facebook uczelnia umiescita post z prosba o sugesti¢, co nalezaloby poprawi¢, zmienié

lub wprowadzi¢ w celu zwigkszenia poziomu zadowolenia respondentow.

W odpowiedziach studentow wida¢ akceptacje dla wyktadow w formiezdalnej. Takie
stanowisko pojawiato si¢ w wielu wypowiedziach badanych. Jedna z tych wypowiedzi,
oddajagca tresci zawarte w innych, brzmi nastgpujaco: ,,...zaleta jest przede wszystkim
mozliwos¢ odbywania zdalnie zaje¢ wykiadowych, ktore i tak glownie polegajg
na przedstawieniu prezentacji wraz z komentarzem wyktadowcy. Osobista obecnosc
na wyktadach nic nie wnosi, a czasem nawet utrudnia- niektorzy prowadzgcy nie opowiadajg
ciekawie, a studenci nie umiejg zachowa¢ ciszy, a na przyktad na wyktadzie jest sprawdzana
lista, wieC nie wychodzq. Wyktady online to naprawde ogromne ufatwienie i dla studentow
i moim zdaniem dla wyktadowcow. Uczelnia powinnakorzystaé z takiej formy prowadzenia

wyktadow i ewentualnie seminariow”.



Rysunek 3. Umozliwienie przez uczelni¢ poszerzenia wiedzy studenta ( np. poprzez mozliwo$é
korzystania z platform edukacyjnych, kurséw, szkolen).

zrddlo: opracowanie wilasne.

Na podstawie powyzszego rysunku mozna zauwazy¢, iz 92% respondentéw odpowiedziato
twierdzaco na pytanie dotyczace mozliwos$ci poszerzania wiedzy dzigki Powislanskiej Szkole
Wyzszej. Studenci drugiego roku ekonomii wysoko ocenili mozliwo$¢ dodatkowej nauki
jezyka angielskiego, ktore umozliwity im rozwinigcie umiejetnosci postugiwania si¢ jezykiem
angielskim dzigki ptatnej platformie Etutor.pl. Roczny dostgp do powyzszego kursu zostat
umozliwiony przez uczelni¢. Ponadto lektorzy jezyka angielskiego podczas zdalnych zajec¢
zachecali do korzystania z powyzszej platformy, w celu ¢wiczen oraz poszerzania stownictwa
na kilku poziomach.

Na stronie internetowej Powislanskiej Szkoty Wyzszej oraz na profilu uczelni na portalu
spotecznosciowym Facebook mozna odnalez¢ wiele informacji dotyczacych szkolen, kursow,
warsztatow, spotkan oraz webinar6w. Mozna przypuszczaé, iz grupa respondentow
udzielajagca negatywnej opinii na powyzsze pytanie mogta przeoczy¢ komunikaty dotyczace
srodkéw poszerzania wiedzy, ze wzgledu na cigzka sytuacje w zyciu codziennym
spowodowany pandemig COVID- 19 oraz natlokiem obowigzkow zawodowych zwigzanych
z sytuacja epidemiologiczng. W gltoéwnej mierze problem ten dotyczy studentow kierunkow
pielegniarstwa oraz ratownictwa medycznego.

Rodzaje wsparcia finansowego studenta przez Powislanskg Szkote Wyzsza w okresie
pandemii ilustruje rysunek 4.



Rysunek 4. Rodzaje wsparcia finansowego studenta przez Powislanska Szkole Wyzsza w okresie
pandemii.
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zrodto: opracowanie wilasne.

Pytaniem numer 6 zadanym studentom bylo poznanie wiedzy na temat mozliwo$ci uzyskania
wsparcia finansowego w okresie pandemii. Pytanie to byto zadane w formie otwartej, kazdy
respondent mogt udzieli¢ kilku odpowiedzi na pytanie, w zwiazku z czym suma odpowiedzi

nie jest rowna ilosci studentow uczestniczacych w ankiecie.

Na powyzsze pytanie uzyskano 215 odpowiedzi “nie wiem”. Mozna przypuszczaé, iz osoby
udzielajace takiej odpowiedzi podczas pandemii nie osiggnely znaczacej zmiany
ekonomicznej budzetu domowego i nie byly zainteresowane szukaniem innego Zzrédta
finansowania czesnego.Udzielono 108 odpowiedzi “stypendia”, 65 odpowiedzi “zapomogi”,
20 odpowiedzi “Powislanska tarcza”, 18 odpowiedzi “wsparcie finansowe” oraz 2 odpowiedzi
“kredyt studencki”. Odpowiedz na powyzsze pytanie jest obecna na internetowej
Powislanskiej Szkoty Wyzszej( www.psw.kwidzyn.edu.pl). W zaktadce Strefa Studenta

mozna znalez¢ wiele informacji dotyczacych stypendiow udzielanych przez uczelni¢ ( m.in.
stypendium rektora, stypendium socjalne oraz zapomogi losowe), Powislanskiej tarczy
(program finansowy kierowany nie tylko do studiujacych podczas pandemii, lecz réwniez
do kandydatow na studentow, absolwentow PSW i dla wszystkich “Kwidzyniakow”) oraz
mozliwo$cig uzyskania kredytu studenckiego. 8 respondentéw udzielito informacji,
iz Powislanska Szkota Wyzsza nie udziela wsparcia dla studentdow. Mozna wnioskowac,
iz osoby udzielajace takiej odpowiedzi nie s$ledzg informacji znajdujacych si¢ na stronie
internetowej uczelni.

Bardzo istotng informacja jest rowniez udzielenie drugiej odpowiedzi “spotkanie

z psychologiem”. Jest to bardzo istotna “niepieni¢zna” forma pomocy studentom. Sytuacja
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panujaca na $wiecie spowodowana rozprzestrzenianiem si¢ pandemii Moze powodowac
istotny uszczerbek na zdrowiu psychicznym. Spotkania z psycholog Paniag mgr Anng
Grzonkowska odbywaja si¢ cyklicznie w formie zdalnej przez platform¢ Microsoft Teams.
Kazdy student zostat przylaczony do grupy ““ Wsparcie psychologiczne PSW”, na ktorej moze
uzyska¢ pomoc psychologiczng. Jest to wedlug autorow znaczaca dodatkowa pomoc dla
studentéw, gdyz izolacja, kwarantanna lub nattok obowigzkéw moze spowodowaé spadek
aktywno$ci 1 moze byé powodem depresji, nerwicy oraz zltego samopoczucia nie tylko
studentow, ale rowniez kadry dydaktyczno-naukowej uczelni.

Powislanska Szkota Wyzsza przekazata swoim studentom karty rabatowe, ktore umozliwiaja
skorzystanie z rabatow. Obecnie uczelnia wspotpracuje z 22 firmami, na terenie miasta
Kwidzyn, $wiadczacymi migdzy innymi ustugi gastronomiczne, kosmetyczne, medyczne
i zdrowotne. Baza wspotpracujacych instytucji ulega sukcesywnie rozszerzaniu.

Rysunek 5. Tlo$¢ respondentéw korzystajacych ze wsparcia finansowego.

zrodto: opracowanie wilasne.

Ankieta zawierata rowniez pytanie $ci§le zwigzane z wyzej analizowanym obszarem tzn.
“Czy skorzystates z wyzej wymienionego wsparcia finansowego?”. Udzielona negatywna
odpowiedz przez 77% respondentow S$cisle koreluje z udzielong odpowiedzig “nie wiem”
z pytania 0 wymienienie sposobu wsparcia finansowego studenta. 23% respondentow t;.
91 oséb sposrod grupy ankietowanych studentéw potwierdzita fakt otrzymania wsparcia
finansowego od Powislanskiej Szkoty Wyzsze;j.



Rysunek 6. Ocena kadry dydaktycznej i badawczo- dydaktycznej w czasie zdalnego nauczania.
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zrodto: opracowanie wlasne.

Kolejne pytanie dotyczyto poziomu oceny kadry dydaktycznej oraz badawczo- dydaktycznej
w czasie pandemii. Ocena wyktadowcow byta bardzo istotnym elementem nauki zdalnej,
gdyz bez o0so6b prowadzacych wyklady 1 ¢wiczenia nie byloby mozliwe zdobywanie
I poszerzania wiedzy przez studentow.95% studentow jest bardzo zadowolonych
lub zadowolonych z przeprowadzonych zaje¢ przez wykladowcow. 4% respondentéw ocenito
swoj poziom zadowolenia jako $redni, a tylko 1% studentow bylo mato zadowolonych.
Nalezy zaznaczy¢, iz zadna osoba uczestniczaca W badaniu nie zaznaczyta oceny negatywne-
zlej w powyzszym pytaniu. Nalezy wywnioskowac, iz kadra dydaktyczna i badawczo-
dydaktyczna zostala pozytywnie oceniona w kontek$cie wyzwania jakie zostalo im
postawione przez zdalne nauczanie podczas pandemii.

Rysunek 7. Ocena sposobu przeprowadzania sesji egzaminacyjnej i zaliczen w trakcie zdalnego
nauczania.
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Kolejne pytanie zadane grupie 402 respondentéw miatlo poméc w dokonaniu analizy
zadowolenia studentdw z przeprowadzonej sesji egzaminacyjnej oraz zaliczen w trakcie
pandemii w formie zdalnej. Nalezy zaznaczy¢, iz podczas pandemii przeprowadzono dwie
sesje egzaminacyjne tj. sesj¢ letnig w 2020 r. oraz sesj¢ zimowg w 2021 r. Studenci
na zdecydowanie wysokim poziomie okreslili swoje opinie, poniewaz 95% zaznaczyto
odpowiedz iz ,,bardzo dobrze” lub ,,dobrze” oceniaja przeprowadzone egzaminy i zaliczenia
poszczeg6lnych wyktadanych przedmiotow. 4% os6b ocenito przeprowadzone sesje ,,$rednio”
oraz 1% jako ,,stabo”. Na znajdujgcym si¢ powyzej wykresie swoje miejsce znalazta roOwniez
ocena zla, ktora zostata zaznaczona przez 1 osobe z 402 uczestnikoéw, co daje wynik 0,25%
I ze statystycznego punktu widzenia jest wynikiem mato istotnym. Jednakze osoby
niezadowolone mogg przedstawi¢ swoje sugestic badz watpliwosci na Facebooku uczelni,

zgodnie z zapisem przy pytaniu numer 4.

Rysunek 8. Sposoby uzyskiwania istotnych informacji dotyczacych studentow.
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zrodto: opracowanie wlasne.

Komunikacja wewnagtrz organizacyjna na etapie wprowadzania zmian w ksztalceniu
po wprowadzeniu ograniczen zwigzanych z pandemia wirusaSARS-CoV2 byla dla
wszystkich uczelni ogromnym wyzwaniem. Z dnia na dzienwprowadzono ogrom zmian, ktore

nalezato skutecznie przekaza¢ pracownikomi studentom uczelni.

Ostatnie, 10 pytanie, zadane osobom uczestniczagcym w ankiecie, miato na celu zbadanie,
ktéry kanat przekazywania i przesylania informacji pomigdzy Powislanska Szkola Wyzsza,
a studentami jest najczg$ciej wykorzystywany. Pytanie to byto zadane w formie mozliwosci
wielokrotnego wyboru tzn. kazdy respondent moégt udzieli¢ kilku odpowiedzi na pytanie,
w zwigzku z czym suma odpowiedzi nie jest rdwna ilosci studentow uczestniczacych
w ankiecie.Ponad potowa studentdw zaznaczyla, iz komunikaty i informacjenajczesciej
docieraty do nich poprzez artykuly umieszczane na stronie internetowej Powislanskiej Szkoty

Wyzszej oraz przez wiadomosci wysylane na indywidualne konto studenta w Wirtualnym



Dziekanacie. Istotng osobg na kazdej uczelni, wsrod danej grupy studentow jest rowniez
Starosta Grupy. Osoba ta zostala wskazana jako 3. zrédto informacji. Bardzo waznym
elementem przekazu informacji byla rowniez platforma Teams oraz relacje migdzyludzkie
pomigdzy studentami. Tylko 1 osoba zaznaczyla, iz nie posiada informacji na temat tego
co si¢ dzieje na uczelni. W wynikach przyje¢to, iz jest to blgdne zaznaczenie odpowiedzi,
poniewaz osoba uczestniczgca w ankiecie musiala uzyska¢ informacje¢ chociazby
o mozliwosci uczestnictwa w przeprowadzonej ankiecie.

Podsumowanie

Niniejsza analiza jest pierwsza proba zbadania opinii studentow Powislanskiej Szkoty
Wyzszej na temat ksztalcenia zdalnego, oferowanego w ramach prowadzonych kierunkow
studiow, jak rowniez ogdlnej reakcji uczelni na problemy, w tym przede wszystkim natury
finansowej, zglaszane przez studentow. Jak zatozono w $lad za niniejszym badaniem,
przeprowadzone zostanie kolejne, po roku w celu prawidlowej weryfikacji uzyskanych

wynikow, jak rOwniez uzyskania efektu dynamiki wnioskowania.

Realizacja badania opinii studentow Powislanskiej Szkoty Wyzszej w trakcie trwania
pandemii pozwolita zebra¢ pozytywne oceny dziatalnos$ci prowadzonej przez administracje
i kadre akademicka uczelni. Dalsza wspoétpraca pomig¢dzy studentami, a wihadzami /
administracjg i pracownikami dydaktycznymi i badawczo-dydaktycznymi uczelni pozwoli
utrzymaé¢ wysokie zadowolenie studentéw uczelni. Odpowiednie przeszkolenie i umiejgtnosci
interpersonalne kadry akademickiej i administracyjnej uczelni pozwolily uniknac
negatywnych opinii na temat nauczania zdalnego podczas pandemii. Istotne jest rowniez,
iz Powislanska Szkota Wyzsza umozliwiata zdobycie dodatkowej pomocy finansowej dla
studentow oraz pozwolita poszerza¢ swoja wiedze¢ dzigki réoznym kursom, szkoleniom
I warsztatom.

W wigkszosci uczelni w Polsce, jak 1 na $§wiecie trwaja dyskusje nad organizacja zajgé
w kolejnym roku akademickim. W zwigzku z obowigzujacymi wcigzograniczeniami
zwigzanymi z COVID-19 nie jest to tatwa decyzja.Podstawa wyznaczenia konkretnych
obszarow ewaluacji ksztalcenia zdalnego, uzupetniong jednoczesnie o pewne istotne elementy
z perspektywy studenckiej, bedzie jedna z publikacji EuropeanAssociation for Quality
Assurance in HigherEducation (ENQA) “Considerations for qualityassurance of e-learning
provision - Report from the ENQA WorkingGroup VIII on qualityassurance and e-learning
"8 stanowiaca zarazem cenne zrodlo wiedzy o wewnetrznych i zewnetrznych procesach

zapewnienia jakos$ci ksztatcenia typowych dla ksztalcenia na odlegtos¢.na uczelni spoczywa

8EuropeanAssociation for Quality Assurance in HigherEducation (ENQA) “Considerations for qualityassurance
of e-learning provision - Report from the ENQA WorkingGroup VIII on qualityassurance and e-learning”,
https://ksztalceniezdalne.psrp.org.pl/artykul_ewaluacja_zajec_realizowanych_w_formie_ksztalcenia_zdalnego.h
tml, dostep 14.04.2021.



bardzo duza odpowiedzialno$¢ za proces ksztatcenia oraz stworzenie adekwatnych warunkow
do jego realizacji. Do najwazniejszych punktow w tym zakresie nalezy wsparcie uczelni
w odniesieniu do ksztatcenia zdalnego lub wsparcie studenta w ogdélnym tego slowa
znaczeniu, wspomaganie procesu nauczania oraz uczenia si¢, metody ewaluacji efektow

Uczenia si¢ oraz wdrazanie elektronicznych srodkow bezpieczenstwa.
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